Infostat
Compte rendu de la réunion SFE du 29 janvier 2021

Etaient présents : 
· Xavier Cleyet Marel, CSL Behring, 
· Anne Gaudillat, GSK,
· Aurélie Mattei, AstraZeneca,
· Marie-Laure Morizot, BMS,
· Yann Peron, Eli Lilly,
· François Royer, Abbvie

Absents et excusés : 
· Jacqueline Ametller,
· Samir Benyoub, Bayer,
· Stéphanie Bizot, LFB,
· Aisha Fiagan, Lilly,
· Corinne Neto, LFB,
· Jia Zhu, Novonordisk
· Guillaume de Faget, J&J, 
· Marie Zomeno, Ipsen

La première partie de la réunion a porté sur la réflexion concernant le booklet « Quels KPI portant sur les outils multicanaux pour optimiser l’efficacité de la relation avec les clients ?. Nous avons notamment listé les éléments « pull » multicanaux.
Nous avons ensuite réfléchi sur le questionnaire sur la visite médicale à distance qui pourrait être proposé par Infostat à ses membres. 
Enfin, nous avons fait le tour de différents sujets dont les data de validation de la visite médicale. 
Prochaine réunion le vendredi 5 mars
14h à 16h par Teams
